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ABSTRACT 
    
Language anxiety is a significant challenge that students encounter when 
speaking a foreign language. It encompasses self-perceptions, emotions, 
and behaviors related to learning in language classes, often manifesting 
as negative thoughts, fear of failure, and nervousness. This anxiety can 
hinder students' speaking abilities. Therefore, this study aims to identify 
the factors contributing to language anxiety and assess its level in 
students’ speaking skills using the Horwitz Foreign Language Anxiety 
Scale (FLCAS). The research employs a quantitative survey method. The 
study population consists of 146 students from the Arabic Language 
Education Department for the academic year 2023-2024, with a sample of 
60 students selected through incidental sampling. Data were collected 
using questionnaires. The findings reveal that language anxiety among 
students stems from three main factors: communicative anxiety due to 
psychological influences, assessment anxiety influenced by teachers and 
peers, and test anxiety triggered by situational factors. The overall level 
of language anxiety among students in the Arabic Language Education 
Department at Lhokseumawe State Islamic Institute averages 31, or 
51.67%. This suggests that while students are aware of the causes of their 
anxiety, they still make an effort to speak. The results indicate a strong 
determination among students to overcome their language anxiety and 
continue practicing Arabic despite their struggles. However, there is no 
correlation between the questionnaire scores and the students' 
muhadatsah (speaking) lesson scores. The findings imply that reducing 
language anxiety through supportive teaching can enhance students’ 
confidence in speaking Arabic. 
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Mastery, Horwitz Foreign Language Anxiety Scale	

 
      : https://doi.org/10.47766/almihwar.v3i1.3447 
Ó Rana Teriza & Edo Kurniawan (2024) 

https://doi.org/10.47766/almihwar.v3i1.3447
mailto:ranateriza@gmail.com


AL MIHWAR: JURNAL PENDIDIKAN BAHASA ARAB DAN KEBAHASAAN Vol. 3 No 1 (2024) 
 

      
 
 

 

103 

 
 
   
 
 

 

 
ABSTRAK 
    
Kecemasan berbahasa merupakan tantangan signifikan yang dihadapi 
siswa ketika berbicara dalam bahasa asing. Kecemasan ini mencakup 
persepsi diri, emosi, dan perilaku yang berkaitan dengan pembelajaran 
dalam kelas bahasa, yang sering kali muncul dalam bentuk pemikiran 
negatif, ketakutan akan kegagalan, dan kegugupan. Kecemasan ini 
dapat menghambat kemampuan berbicara siswa. Oleh karena itu, 
penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang 
berkontribusi terhadap kecemasan berbahasa serta menilai tingkat 
kecemasan tersebut dalam keterampilan berbicara siswa dengan 
menggunakan Horwitz Foreign Language Anxiety Scale (FLCAS). 
Penelitian ini menggunakan metode survei kuantitatif. Populasi 
penelitian terdiri dari 146 mahasiswa Jurusan Pendidikan Bahasa Arab 
pada tahun akademik 2023-2024, dengan sampel sebanyak 60 
mahasiswa yang dipilih melalui teknik incidental sampling. Data 
dikumpulkan menggunakan kuesioner. Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa kecemasan berbahasa pada mahasiswa berasal dari tiga faktor 
utama: kecemasan komunikasi yang dipengaruhi oleh aspek 
psikologis, kecemasan terhadap penilaian yang dipengaruhi oleh guru 
dan teman sebaya, serta kecemasan ujian yang dipicu oleh faktor 
situasional. Secara keseluruhan, tingkat kecemasan berbahasa 
mahasiswa Jurusan Pendidikan Bahasa Arab di Institut Agama Islam 
Negeri (IAIN) Lhokseumawe memiliki rata-rata skor 31 atau 51,67%. 
Hal ini menunjukkan bahwa meskipun mahasiswa menyadari 
penyebab kecemasan mereka, mereka tetap berusaha untuk berbicara. 
Hasil penelitian juga mengindikasikan adanya tekad yang kuat di 
kalangan mahasiswa untuk mengatasi kecemasan berbahasa dan terus 
berlatih berbicara dalam bahasa Arab meskipun menghadapi 
kesulitan. Namun, tidak ditemukan korelasi antara skor kuesioner 
dengan nilai mata kuliah Muhadatsah. Temuan ini menyiratkan 
bahwa mengurangi kecemasan bahasa melalui pengajaran yang 
mendukung dapat meningkatkan kepercayaan diri siswa dalam 
berbicara bahasa Arab. 
	
Keywords:	Kecemasan Bahasa, Keterampilan Berbicara, Bahasa Arab, Penguasaan 
Bahasa, Skala Kecemasan Bahasa Asing Horwitz	
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 ةمدقم

 مامتهاب ةيبنجلأا تاغللا ملعت في يوغللا قلقلا يظح دقل ،ةيرخلأا تاونسلا في

 فاشكتسلا تاسارUا نم ديدعلا تيرجأ دقو .ينسراملماو ينثحاكا نم دياتزم

 اهدئار تنكا تيلاو )٢٠٢١ ،ناندع ناو( ةغللا باستكاو يوغللا قلقلا ينب ةقلاعلا

 اذه سايقل ةمدختسلما تاودلأا ينب نم .)Horwitz et. al, 2012:125( نورخآو تزيوروه

 سيردت لوصف في عساو قاطن لب هيلع دمتعُي لازي لا يlا ،)FLCAS( سايقم ،قلقلا

 ةقلاع ةمث ذإ يوغللا قلقلا لوح ىرخأ ةسارد تدجوو .موzا yح ةيبنجلأا تاغللا

 فادهلأا قيقتحو ةبلطلا ىU يوغللا قلقلا نم ةzاعلا تايوتسلما ينب ةيربك ةيبلس

 ةغكل ةيبرعلا ةغللا نوملعتي نيlا ينيسينودنلإا ةبلطلا نأ بيرلاو .مخ كلشب ةيوغللا

 .)Stein -Smith, 2015:705( اهملعت دنع تايدتحو تابوعص نوهجاوي ةيبنجأ

 ةغللا ميلعتم ينب عئاش اضيأ يوغللا قلقلا نأ تاسارUا نم ددع رهظي 

 لعيج يوغللا قلقلا نأ )2008:19( ديردنأو مايليو ركذ .)Botes, 2020:25( ةيبنجلأا

 يوغللا قلقلا نأ اوحصر مهنأ امك ،ةجعزم ةديج ءايشأ نوهجاوي ةبلطلا نم ديدعلا

 ىU مكلالا ةراهم لب رثؤي  امم ،ةبلطلا ينب ةيبنجلأا تاغللا ملعت ةيلمع قيعي عفترلما

 ةغللاب ثدحكحا دنع مكلالا ةراهم ريوطت متيس ،)Mahmoodzadeh, 2012:466( ةبلطلا

  .ةيلصاوكحاو ةطشنلا فقاولما في اهمادختساو ،ةيبرعلا

 ةي رلحاو ةيوغللا مهتاءافك طشنت ،ةيدرفلا ةيفرعلما بناولجا نع ثيدلحا دنعو

 مت تيلا تادرفلما ناقت¤و ةيوحجا دعاوقلا لىإ عوجرلا مهنم بلطُي .دحاو تقو في

 زومرلا قطن ةسرامم لىإ ةفاضلإاب ،ةيوفش تاباطخ في اهتلجاعمو مهتركاذ في اهنيزتخ

 اضًيأ مهنم بلطُي ،كلذ نع رظجا فصرب .حيحص كلشب قوطنلما باطلخا في ةيتوصلا

  .)Sutarsyah, 2017:143( اهلقن دارلما ةلاسرلل اقًفو ةلملجا في ديكأكحاو ديوجكحا ةاذامح
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 ةفلتمخ بابسلأ مكلالا ةراهم ناقتإ في تابوعصلا نوديج ةبلطلا ضعب لازي لا

 ،مهتغل ةسراملم ةصرف دوجو مدعو ،فدلها ةغلل ضرعكحا وأ تلاخدلما ةيدودمح لثم

 طاشن هنأ لب ثدحكحا لىإ رظنُي ام اكًلذ ،ادقعم ايوغل اطاشن هرابتعابو .ةقكخا مادعناو

 مهرمغت ام اكًلذ ،مهضرامحو مهئاقدصأ مامأ مهتغل ةبلطلا سرامي امدنع .ددهمو قهرم

 مهناقتإ نم مغرلا لب )Alfian et.al, 2022:55( فولخاو قلقلا لثم ةيبلسلا رعاشلما

 ةسراملم طغضلاب نورعشي اولاز ام مهضعب نأ لاإ ،ةديلجا ىرخلأا ةيوغللا تاراهملل

 .)Handriawan, 2015:53( ةيوفشلا ةطشنلأا في مهتغل

 ةغللا باستكا في ةzخ تاجرد لب ينلصالحا بلاطلا نأ ركlاب ريدلجا نمو

 ثيح ،فدلها ةغلب ثدحكحا دنع قلقلا نم ةعفترم تايوتسم نم اضًيأ نوناعي دق

 اذه يدؤي دقو  )Wahab, 2015:59( ةنيعم فقاوم في رتوكحا رعاشم مهيلع بلغت

 ،ةيبرعلا ةغللاب لصاوكحا في كلذ و ،لصفلا في ةسارUاب ةبلطلا ةقث نادقف لىإ فقولما

 .ةيبرعلا ةغللا تارود ميدقت في ةصاخ

 نكمتي نأ يروضرلا نم ،بلاطلا ىU ثدحكحا ةراهم ناقتإ ينسحكح

 تيلا بابسلأاو ،قلقلا نم نوناعي نيlا بلاطلا لب فرعكحا نم نوضراحلماو نوملعلما

 ثابحأ ءارجإ كلذ بلطتيو .هيلع بلغتلل ةلاعفلا تايجيتاترسلااو ،هzإ يدؤت

 ةداج يربادت ذاتخا نم دب لا ،كلذ لب ةولاعو .قيقد كلشب بناولجا هذه مهفل ةيميداكأ

 ةئيب قلخ في مهاسي امم ،امًامت اهيلع ءاضقلا وأ قلقلا بابسأ نم ليلقتلل ةرمتسمو

 .بلاطلل اعًيجشتو امًعد ثركأ ةيميلعت
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  يرظجا راطلإا

 يوغللا قلقلا موهفم

 لللماب روعشلا وه قلقلا نإ ،ةصراعلما ةييزلنجلإا ةغلل نامنجول سوماقلا حصر

 روعشلا هنأ لب قلقلا Spielberger فرعيو .)Longman, 2003:11( ام ءÇ هاتج ديدشلا

 بيصعلا زاهلجا نم تاراشإب قلعتلما قلقلاو كشلاو فولخاو رتوكحاب
 )Spielberger, 1966:23(.  

 نيصرنع نم نوكتي ماعلا قلقلا نأ Hutching David Morris رظجا ةهجو نم

 ةيبلسلا ةيتاlا رعاشلما هنأ لىإ Êرعلما قلقلا يرشي .يدسلجا قلقلاو Êرعلما قلقلا امه

 قلقلا امأو .ةلمتحلما بقاوعلاو هzإ ههيجوت متي يlا فقولما ببسب Êرعلما فوخكحاو

 لثم ةراسلا يرغ رعاشلماو بيصعلا زاهلجا تاراشلإ ةيسفجا راثلآا لىإ يرشيف يدسلجا

 .)Horwitz et.al, 2010:96( رتوكحاو قرعكحاو بلقلاو ةدعلما ملاآو فولخا

 

 يوغللا قلقلا تايوتسم

 نورخآو تراويتس بسح يوغللا قلقلا ىوتسم مسقنيو

 (Matise et.al, 2007:1783) هيو تايوتسم ةثلاث لىإ:  

 قلقلل فيفلخا ىوتسلما .)١

 جاتنلإ ملعكحا قلقلا اذه زفيح نأ نكمي .ةيموzا ةايلحاب قلقلا اذه طبتريو

 هابتنلااو عيولا ةدايز :ليي ام هضارعأو فيفلخا قلقلا تاملاع لمشتو ،عادبلإاو ومجا

 ةzاعفب تكلاشلما لح لب ةردقلاو ةيجرالخاو ةيلخاUا تازفحلما كارد¤و ةظقzاو

 ،موجا ةبوعصو ،فيفلخا قلقلاب ةيجولويسفلا تايرغكحا يزمتتو .ملعتلل ةساملحا ةدايزو

 .ةيعيبطلا ةقدلحاو ،ةيويلحا تاملاعلاو ،توصلل ةيساسلحا طرفو
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 قلقلل طسوتلما ىوتسلما .)٢

 ،نيرخلآا داعبتساو مهم وه ام لب يز ترلاب صخشلل طسوتلما قلقلا حمسي

 .ايًز رت ثركأ ءÔب مايقلا هنكمي نكلو ،Óاقتنا مامتهاب صخشلا رعشي ثيبح

 طغض عافترا ،ضبجاو سفنكحا قيض :هي قلقلاب يزمتت تيلا ةيجولويسفلا تايرغكحا

 :هي قلقلا اذه يزمت تيلا ةيفرعلما تايرغكحاو .كاسملإاو قرلأا ،مفلا فافج ،مUا

 ام لب يز ترلا عم ،ةيجرالخا تازفحلما لابقتسا لب ةردقلا مدعو ،كاردلإا لامج قييضت

 .قلقلا ردصم وه

 

  قلقلل ايلعلا ىوتسلما .)٣

 يز ترلا لىإ صخشلا ليميو صخشلا كاردإ لب يربك كلشب رثؤي ديدشلا قلقلا

 ديدشلا قلقلا تاملاع .رخآ ءÇ يأ في يركفكحا عيطتسي لاو ددمحو لصفم ءÇ لب

 في ةبوعص ،هابتنلاا ىدم ةيدودمح ،ليصافكحا لب دئازلا يز ترلا ،كاردلإا فعض :هي

 اهنم ×اعي تيلا ضارعلأاو .ةzاعفب ملعكحا لب ةردقلا مدعو ،تكلاشلما لح وأ يز ترلا

 ،بلقلا تاقد ماظتنا مدع ،ناقفخ ،قرأ ،ةشعر ،نايثغ ،ةخود ،عادص :هي صخشلا

 كل ز تريف ،ديدشلا قلقلاب ناسنلإا رعشي ً،ايفطخ .لاهسإ ،لوبكحا ةثرك ،سفنكحا طرف

  .هيلع مامتهلاا

 

 يوغللا قلقلا بابسأ 

 قلقلا نأ )Horwitz: 1986( تزيوروه ةلوقم في يوغللا قلقلل ةيساسلأا ةركفلا

 هذه نمو ،ةيعامتجلااو ةيمداكلأا تاقايسلا في ةيئارجلإا مكاحلأا في صرحني يوغللا

 و )Communication Apprehension( لياصتلاا قلقلا :ةثلاكخا قلقلا عاونأ ددحتت ةلوقلما
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  يرابتخلاا قلقلاو  )Fear of Feedback By Peers And Teachers( ميييقكحا قلقلا

)Fear of Language Test(. دنع لياصتلاا قلقلا McCrokey (1977) فن قلق وهÛ 

 لصاوكحا ةبوعصو عاصرلاو دعابكحا هبzاسأ نمو .نيرخلآا عم لصاوكحا في ثديح

 )Aida, 1994:156(. تزيوروله اقًفوو )عم لصاوكحاب قلعتي ةغللا ملعت نإف ،)1986 

 ،ملعتلما لبق نم Üاوقأ كاردإ مت اذإ .ملعكحا اذه نم مهم ءزج لصاوكحا نإف اl ،نيرخلآا

  .فدلها ةغللا ملعت لوح هؤارآ فيتتخ نلو ضفخنم يوغل قلق هيU نوكي نلف

 نوبريج رابتخلاا نم ينقلقلا ينملعتلما نإف ،)Horwitz: 1986( تزيوروله اقًفو

 ءاطخلأاو .نولشفيس مهنإف اوأطخأ اذ¤و تاجرUا لبأ لىإ لوصولا لب امًئاد مهسفنأ

 قلقلا .اضًيأ قلقلاب نورعشيس نورهالما نوملعتلماو ةغللا ملعت ةيلمع في عييبط رمأ

 نومكحيس نيرخلآا نأب داقتعلااو نيرخلآا نم مييقكحا ةهجاوم نم قلقلا وه ميييقكحا

 متزلي صخشلا لعيج نأ لىإ قلقلا اذه ليمي .ةيبنجلأا ةغللا لصف في بيلس كلشب هيلع

 .لصفلا نم بورلها وأ ةيفصلا ةطشنلأا بنجتي وأ تمصلا

  

  مكلالا ةراهم

 مكلالا ةراهم موهفم

 يربعتلل نىعم وهف ،ينثدحتملل ةبسنلابو ،ديفم توص وه مكلالا ،ةغللا لصف في

 ةديفم ةب رم ةلجم :ةيوحجا تاحلطصلماو تامكللاب هنع يربعكحا متي تاlا نع

 امع مكلتلما هيف بّرعي نأ وه مكلالا èلاطصلاا نىعلما .)١٩٩٢:٨٦ ،نايلع داوف دحمأ ( 

 وأ ءارلآاو ،هنهذ في رودت تيلا سيساحلأاو رعاشلماو ،هركافأ وأ هسجاوه نع هلخادب

 هباش ام وأ تامولعلما نيرخلآا ةدافإ وهو .مكلتلما هب ديري امو ،هلقع لأمت تيلا ركافلأا
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 يربعكحا في ةهانزلاو يربعكحا في ةقيقلحا عم ةقفدتمو ةسلس ةقيرطب كلذ

 )٢٠١٨:٢٦ ،ترمخ نيUا مامإ( 

 ةجتنم تارابع نع ةرابع مكلالا نأ )١٩٨٥:١٥٣ ( ةقاجا لمكا دوممح ركذو

 ةيوحجا غيصلا ناقت¤و ةقدب تاوصلأا مادختسا لب ارًداق نوكي نأ ملعتلما نم بلطتت

 نىم تفاضأو .ثدحكحا فقاوم في Üوق ديري امع يربعكحا في دعاسي امم تامكللا بيترتو

 رعاشلماو تادقتعلما لقن هيو ،عبرلأا ةيوغللا تاراهلما نم مكلالا نأ يدوبللا ميهاربإ

 اهلقنو ،رخلآ صخش نم ءارلآاو ركافلأاو تابرلخاو ةفرعلماو تامولعلماو سيساحلأاو

 ةباجتسلااو لعافكحاو مهافكحاو لوبقلا نكامأ في ينقلتلما وأ ينعمتسلما نم

  .)١٠ :٢٠١٣ ،خسارلا رخف( 

 رخلآ درف نم هيفش لاصتا ةليسو وه مكلالا نأ تافيرعكحا هذه نم حضتي

 ةيساسلأا تاراهلما نم ةيبنجلأا ةغللا ميلعت في مكلالا برتعيو ،هديري امع ةلاسر لاصيلإ

 .ةيوغللا تاسارUا نم فادهلأا دحأ لثمت تيلا ةغللا في

 

 مكلالا ةراهم في يوغللا قلقلا

 .ةيبنجأ ةغل صخشلا ملعتي امدنع أشني يlا قلقلاب روعش وه يوغللا قلقلا

 ةغل نوسردي نيlا ةبلطلا ملعت ةيلمع قيعي نأ نكمي يlا Ûيئرلا لماعلا وه قلقلا

 بلغأ في يوغللا قلقلا ببست تيلا ةراهلما نإف ،ةيبنجأ ةغل ملعت ةيلمع Êو .ةيبنجأ

 مكلالا ةراهم في يوغللا قلقلا نإ ،)2015:308( يدج بسبحو ،مكلالا ةراهم هي نايحلأا

 ،ةيميدقكحا ضورعلا ميدقت دنع دارفلأا هب رعشي يlا جخزنلااو ةيبصعلاب روعش وه

 تيلا تابوعصلاو ثدحكحا نم فولخا .ةيبنجلأا ةغللا لوصف في ةبلطلل ةبسنلاب ةصاخ
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 مامأ ةيبنجأ ةغلب هسفن نع يربعكحا وأ ثدحكحا لىإ رطضي امدنع صخشلا اههجاوي

 .نيرخلأا

 فى يوغللا قلقلا نإف )Awan, 2010( هباحصأو ناوأ ةسارد في لييب بسبحو

 مامأ ثدحكحا دنع قلقلا وأ قييقلحا فولخا لكاشأ نم كلش وه ثدحكحا ةراهم

 لماوعب روهملجا مامأ ثدحكحا قلقلا رثأتي .عيامتجلاا ملعكحا ةيلمعل ةجيتن نيرخلآا

 تابلطتلماو ،ةبرلخا لىإ درفلا راقتفاو ،هتيلقع وأ درفلا كاردإ كلذ في امب ،ةفلتمخ

 ادًج ةzاعلا يدرفلا زانجلإا يرياعمو ،اهتيبلت درفلا عيطتسي لا تيلا ةطرفلما ةيعامتجلاا

 .هتاردقب ةنراقم

 

 ثحكا جهنم

 لخدلما مادختساب ميكلا ثحكا هي ثحكا اذه في ،ةمدختسلما ثحكا ةقيرط

 باوجتسا للاخ نم اهئارجإ متي تاوطلخا نم ةعوممج وه ôسلما جهنلما .ôسلما

 لىإ لوصولا لب ينثحاكا دعاست تيلا تامولعلما لب لوصحلل دارفلأا نم ةعوممج

 في عمتجلماو .بابسلأا جاتنتسا وأ ةقلاعلا ةساردب جهنلما اذه في ناموقي لاو ،جئاتجا

 ةيموكلحا ةيملاسلإا ةعمالجاب ةيبرعلا ةغللا سيردت مسق ةبلط وه ثحكا اذه

 تيلا ةكلشلما لب ءانبو .اكاط ١٤٦ مهددعو م٢٠٢٤-٢٠٢٣ ةيسارUا ةنسلا في ىوامسؤله

 ةنيعلا ذخأ بولسأ وه ثحكا اذه في تانيعلا بسلح ةبسنلاب ،ناثحاكا اهثحبيس

 كلl ،فورعم ثحكا اذه في عمتجلما ددع نلأ )Incidental Sampling( ةيضرعلا

 ،ينفولس زومر لىإ ادانتسا .)Slovin( ينفلوس زومرلا لب ةنيعلا ددع ذخأ في امدختسا

 ٦٠ .ةنيع ٦٠ لىإ اهبيرقت مث ،اثوحبم وأ ةنيع ٥٩،٣٤ ثحكا اذه في تانيعلا ددع نكا

 .ناثحاكا هعزو ىlا نايبتسلاا ءلمب نوموقيس ينثوحبلما ءلاؤه نم
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  تانايكا ضرع

 ةعمالجاب ةيبرعلا ةغللا سيردت مسق ةبلط ىU مكلالا ةراهم في يوغللا قلقلا بابسأ

  .ىوامسؤله ةيموكلحا ةيملاسلإا

 نم نايبتسلاا جئاتن باسبح تانايكا ليلتح ةيلمع في ناثحاكا ماق نأ دعب

 فzأتب اماق ،)SPSS( ةيعامتجلاا مولعلل ةيئاصحلإا ةمزلحا جمانبرب ةطساوب ينبيجتسلما

 نايبتسلاا نم ةلئسلأا ةعجارم للاخ نم يوغللا قلقلل ةببسلما لماوعلاب لودج

 ةمكللا امه ينتمكل لودلجا اذه نمضتيو .ينبيجتسلما تايئاصحإ نم ةعوممجو

 ةغللا سيردت مسق ةبلط ىU يوغللا قلقلل لماوعلا فشكل ةيبلسلا ةمكللاو ةيبايجلإا

 قلقلا ببست yلا لماوعلا مسقنتو .ىومسؤله ةيموكلحا ةيملاسلإا ةعمالجاب ةيبرعلا

 قلقلل لماوعلا :هيو لاؤسلا صرانعب ةبسانم ماسقأ ةثلاث لىإ ثحكا اذه في يوغللا

 .يرابتخلاا قلقلل لماوعلاو ميييقكحا قلقلل لماوعلاو لياصتلاا

 يوغللا قلقلا لماوع١ مقر لودج
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 قلقلل لماوعلا نيعي صرانع ةثلاث نم ةجيتجا مظعأ نأ حضوي هلاعأ لودلجا

 .ميييقكحا

 

 ةعمالجاب ةيبرعلا ةغللا سيردت مسق ةبلط ىU مكلالا ةراهم في يوغللا قلقلا ىوتسم

  .ىوامسؤله ةيموكلحا ةيملاسلإا

 .÷دأ ،طسوتم ،لبأ :ماسقأ ةثلاث لىإ ةبلطلا ىU يوغللا قلقلا ىوتسم مسقني

 ،)٩٢-٥٨( رايعلما نمض طسوتلماو ،)١٢٥-٩٣( رايعلما نمض عفترلما قلقلا فنّصُي ثيح

 قلقلا :لاًوأ  يوغللا قلقلا ىوتسم نع ةحمللا .)٥٧-٢٥( رايعلما نمض ضفخنلماو

 نأ طسوتلما قلقلا ،ايًناث .ةzاعلا ةظقzاو رذلحاب بلاطلا رعشي نأ ÷دلأا وأ فيفلخا

 ضافنخاب مستي  ،لبلأا وأ ديدشلا قلقلا ،اكخاث .هقلق ببس لوح بلاطلا يركفت ز تري

 اذإ رتوكحاب روعشلا لىإ يدؤي دق امم ،هقلق ردصمب ايًكل لغشني ثيح ،Üوح الم هابتنلاا

 :ليي امك هرياعمو يوغللا قلقلا ىوتسم .دتشا وأ قلقلا دادزا

 يوغللا قلقلا رايعم ٢ مقر لودج

 رايعم يوغللا قلقلا ىوتسم

 ١٢٥-٩٣ لبأ

 ٩٢-٥٨ طسوتم

 ٥٧-٢٥ ÷دأ

 ةباجإب ناثحاكا ىيرس ،)٢( لودلجا في يوغللا قلقلا رايعم للاخ نم

 تيلا لماوعلا مظعأ نع كلذك نايريو .مكلالا ةراهم في مهقلق ىوتسمو ينبيجتسلما

 لياصتلاا قلقلا نم ةيبرعلا ةغللا سيردت مسق ةبلط ىU يوغللا قلقلا ببست
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)Communication Apprehension( ميييقكحا قلقلا و )Fear of Feedback by Peers and 

Teachers( يرابتخلاا قلقلاو )Fear of Language Test(. 

 امم ،نيرخلآا عم لصاوكحا في ةبوعصلاب Ûفجا قلقلا لياصتلاا قلقلا طبتري

 قلقلا لثمتيو .يوغللا لعافكحا ءانثأ ةقشلماب روعشلاو ،باحسنلاا ،ددترلا لىإ يدؤي

 هيملعم وأ هءلامز نأ بلاطلا نظي ثيح ،نيرخلآا مييقت نم فولخا في ميييقكحا

 قيقتح في بلاطلا ةبغر نم يرابتخلاا قلقلا أشنيو .ايًبلس امًييقت Ü نومدقيس

 .لشفلا لىإ رابتخلاا في مهؤاطخأ يدؤت نأ نوشيخ ذإ ،ةمدقتم تايوتسم

 يوغللا قلقلا ىوتسم ةعوممج ٣ مقر لودج

 ةيوئلما ةبسنلا ددعلا ىوتسلما

 %٤٥،٠٠ ٢٧ لبأ

 %٥١،٦٧ ٣١ طسوتم

 %٣،٣٣ ٢ ÷دأ

 ٪١٠٠ ٦٠ عوممج

 ةبلط ىU يوغللا قلقلا نم تايوتسم ثلاث كانه نأ ،)٣( لودلحا لب ءانب

 ددعب ،÷دأو طسوتمو لبأ نيعي .م ٢٠٢٤-٢٠٢٣ üارUا ماعلل ةيبرعلا ةغللا سيردت مسق

 قلقلا ةجرد عوممج نّأ لب لّدي اذهو .÷دلأل نيرفنو طسوتملل ارفن ٣١و لبلأل ارفن ٢٧

 طسوتمللو .ةنيعلا عيجم نم ٪٤٥ لب غلب وأ ٢٧ ددعب لبأ نيعي ةبلطلا ىU يوغللا

 ىU يوغللا قلقلا ىوتسم نْذإف .٪٣،٣٣ وأ نيرفن ددعب ÷دلأل و.٪٥١،٦٧ وأ ٣١ ددعب

 üارUا ماعلا ىوامسؤله ةيموكلحا ةيملاسلإا ةعمالجاب ةيبرعلا ةغللا سيردت مسق ةبلط

  .٪٥١،٦٧ ةجرد لب غلب وأ طسوتم ىوتسم وه م ٢٠٢٤-٢٠٢٣
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 في ةكاطو اكاط ٢٧ نم ةنوكتم ةنيع لب ةسارUاب )٢٠٢٠،ينعأ ةرق( تماق

 ةيملاسلإا ميهاربإ كلام انلاوم ةعمابج ةيبرعلا ةغللا ميلعت مسقلل þوUا لصفلا

 فى عقو مكلالا ةراهلم يوغللا قلقلا ىوتسم نأ اهثبح في تحضتاو .جنلاام ةيموكلحا

 ،ناندع ناو( ةسارUا ترهظأو .ةعمالجاب ةيبرعلا ةغللا ةبلط دنع طسوتلما ىوتسلما

 ةغللا مسق في ةيرخلأا ةنسلا ةبلط مهعيجمو اكاط ٦٧ نم ةنوكتم ةنيع لب )٢٠٢١

 قلقلا ىوتسم نأ هثبح في حضتاو .رونجلاس ةيلماعلا ةيملاسلإا ةيعمالجا ةيكللاب ةيبرعلا

 .ةعمالجاب ةيبرعلا ةغللا ةبلط دنع لبلأا ىوتسلما فى عقو يوفشلا يربعكحا برع يوغللا
 

 ةبلطلل ةثداحلما سرد ةجيتنو نايبتسلاا ةجيتن ينب ةقلاعلا

 ةلوصحلما ةجيتجاو ةبلطلل ةثداحلما سرد ةجيتنو نايبتسلاا ةجيتن ينب ةقلاعلا

 .)SPSS( ةيعامتجلاا مولعلل ةيئاصحلإا ةمزلحا جمانرب قيبطت مادختساب اهباسح دعب

 .)Correlation Product Moment( طابترلاا جتنم ةظلح بولسلأا للاخ نم

 ةبلطلل ةثداحلما سرد ةجيتنو نايبتسلاا ةجيتن ينب ةقلاعلا ةجيتن ٤ مقر لودج
نوسيرب طابترا لماعم ةجيتن  

ةثداحلما ةدام ةجيتن   نايبتسلاا ةجيتن 

ةثداحلما ةدام ةجيتن نوسيرب طابترا لماعم   1 -,184 

ةميق  Sig. (2-tailed)    ,160 

ةميق  N 60 60 

نايبتسلاا ةجيتن نوسيرب طابترا لماعم   -,184 1 

ةميق  Sig. (2-tailed) ,160  

ةميق  N 60 60 
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 Pearson) نوسيرب طابترا لماعم ةجيتن نأ قباسلا لودلجا حضوي

Correlation) ةميق نأ ينح في ،٠.١٨٤- تغلب 𝑟 ودلجاzة (r tabel) ةنيعل ٠.٢٥٠ يواست 

 :ميقلا ةنراقم رايعلم اقًفوو .ادًرف ٦٠ نم ةنوكم

 اذهف (r tabel) ةzودلجا ةميقلا نم بركأ (r hitung) ةبوسحلما r ةميق تنكا اذإ

 نم لقأ ةبوسحلما r ةميق تنكا اذإ امأ ،سكعلابو .تايرغتلما ينب طابترا دوجو لىإ يرشي

 .تايرغتلما ينب طابترا دوجو مدع نيعي اذهف ،ةzودلجا ةميقلا

 نإف ،)٠.٢٥٠( ةzودلجا ةميقلا نم لقأ )٠.١٨٤-( ةبوسحلما ةميقلا نأ امبو

 ةجيتجا نأ قباسلا لودلجا نمف.تايرغتلما ينب طابترا دوجو مدع لب لدت ةجيتجا

 :tailed( Sig-2 ةللاUا ةميق لب ءًانب  ١٦٠،. هي tailed( Sig-2( ةللاد ةجيتن نم ةلوصحلما

 سكعلا لبو ،ةلصتلما تايرغتلما ينب طابترا كانهف ،٠.٠٥> )tailed-2( ةميق تنكا اذإ(

 لودلجا في ةجيتجا نم .طابترا كانه سيلف ،٠.٠٥ < tailed( Sig-2( ةميق تنكا اذإ

 ةملاع يرشت ثيح ،تايرغتلما ينب طابترا كانه سيل ةقلاعلا هجوف ،0,05 > 160, قباسلا

 )SPSS( ةيعامتجلاا مولعلل ةيئاصحلإا ةمزلحا جمانرب تاجرمخ لودج في )-( ةيبلسلا

 .داضلما هاتجا لىإ

 يوغللا قلقلا ىوتسم ينب ةقلاعلا نع )٢٠٢١ ،ناندع ناو( ةسارUا ترهظأو

 ةيعمالجا ةيكللاب ةيرخلأا ةنسلا في ةبلطلا ىU ةيبرعلا ةغللاب مكلالا ةراهم ىوتسمو

 لدتعم بيلس طابترا دوجو ثحكا جئاتن تفشتكا نأ لب ،رونجلاس ةيلماعلا ةيملاسلإا

)P<>001, r=0.322(. ا يوغللا قلقلا ةدح تداز امكل ،راصتخابوlةبلطلا ههجاوي ي، 

   .ةيبرعلا ةغللاب مكلالا ةراهلم مهناقتإ لةيامتحا تضفنخا
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 ثحكا ةدج :١ ةروص

 

 في ةيملاسلإا ةعمالجا بلاط ىUةيبرعلا ةغللا ملعت في ةغللا قلق ثحكا اذه لوانتي

 نأ جئاتجا ترهظأ .قلقلا ىوتسم سايقل FLCAS سايقم امًدختسم ،ايسينودنإ

 ليصحكحاو قلقلا ينب ةقلاع نود ،عفترم قلق نم نوناعي بلاطلا نم ٪٦١.٦٧

 لماوعلل قمعأ مهف في ةسارUا مهست .ةرثؤم ةيسيئر لماوع ةثلاث ديدتح عم ،مييداكلأا

 .ةيوغللا ةءافكلا زيزعتو قلقلا ليلقكح لبس حاترقاو ةيبرعلا ملعت في ةيسفجا
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 ةصلالخا

 سوفن في ةقكخاو ةعاجشلا بلطتت مكلالا ةراهم ةصاخ ،ةيبرعلا ةغللا ملعت في

 ةيموكلحا ةيملاسلإا ةعمالجاب ةيبرعلا ةغللا سيردت مسق في تكلاشلما نمو .ةبلطلا

 .يرياعلما فلتمخ لب يوغللا قلقلا دوجو مكلالا ةراهم في اهتعارم دبلا تيلا ىوامسؤله

 ةفلتخلما تاي ولسلاو رعاشلماو ةيتاlا تاروصكحا نم ةعوممج وه يوغللا قلقلاو

 لشفلا نم فولخاو ةيبلسلا ركافلأا لىإ يرشت تيلاو ةغللا لوصف في ملعكحاب ةقلعتلما

 ةغللا سيردت مسق ةبلط ىU يوغللا قلقلا بببست yلا لماوعلا و .تلااعفنلااو

 لياصتلاا قلقلا ةيحان نم "أت ىوامسؤله ةيموكلحا ةيملاسلإا ةعمالجاب ةيبرعلا

 قلقلاو باحصلأاو ملعلماب ةصالخا لماوعلاب ميييقكحا قلقلاو ةيسفجا لماوعلاب

  .ةيفرظلا لماوعلاب يرابتخلاا
 ةعمالجاب ةيبرعلا ةغللا سيردت مسق ةبلط ىU يوغللا قلقلل ىوتسلماو

 نأ نىعمب ٪٥١،٦٧ وأ ٣١ ددعب طسوتم ىوتسم لب لّدي ىوامسؤله ةيموكلحا ةيملاسلإا

 هذه لّدتو .ثدحكحا لب مهتردق راهظإ ءانثأ مهقلق ببس لب مهركافأ اوز ر ةبلطلا

 ميمصتو يوغللا مهقلق نم ضافنخلإل ةيّوق ةدارإ مهيU تنكا ةبلطلا نأ لب ةجيتجا

 .يوغللا  مهقلق نم مغرلا لب ةيبرعلا ةغللاب ثدحكحا ةلوامح لب

 ةثداحلما سرد جئاتنو نايبتسلاا جئاتن ينب ةقلاع دوجو مدع لىإ جئاتجا يرشتو

Uينب ةنراقلما رايعلم اقًفو ،بلاطلا ى r ودلجا ةميقلاو ةبوسحلماzةميق تغلب ثيح ،ة 

 ةzودلجا ةميقلا نم لقأ هيو -٠.١٨٤ (Pearson Correlation) نوسيرب طابترا لماعم

 Sig) ةيئانكخا ةللاUا ةجيتن ترهظأ امك.ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر متي ،لياكحابو .)٠.٢٥٠(

(2-tailed) ا ىوتسم نم بركأ هيو ،٠.١٦٠ ةميقUضفر لىإ اضًيأ يدؤي امم ،٠.٠٥ ةللا 

 .عباكحا يرغتلماو لقتسلما يرغتلما ينب طابترا دجوي لا ،كلذ لب ءًانبو . ةيرفصلا ةيضرفلا
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 عجارلما

 ةغللا ميلعت مسق في ةبلطلا ىU مكلالا ةراهم في يوغللا قلقلا .)٢٠٢٠( .ةرق ,ينعلأا

 ةعماج :جنلاام .جنلاام ةيموكلحا ةيملاسلإا ميهاربإ كلام انلاوم ةعمابج ةيبرعلا

 .ةيموكلحا ةيملاسلإا ميهاربإ كلام انلاوم

 ىرقلا مأ ةلمج ."ةيبرعلا ةغللا يرغب مكلالا ةراهم ميلعت" .)٢٠١٣( .خسارلا رخف

 .سطسغأ٢

 :ضايرلا .اهسيردت قئارطو اهتيهأو ةيوغللا تاراهلما .)٢٠١٨( .داوف دحمأ ،نايلع دوممح

 .عيزوكحاو شرنلل ملسلما راد

 يرغل ةيبرعلا ةغللا سيردت قئارط .)٢٠١٩( .ةميعط دحمأ يدشرو ةقاجا لمكا دوممح

 .ةفاقكخاو مولعلاو ةيبترلل ةيملاسلإا ةمظنلما تاروشنم :وكسيسيإ .اهب ينقطاجا

 :ةمركلما ةكم .ىرخأ تاغلب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا ميلعت .)١٩٨٥( .قياجا لمكا دوممح

 .ىرقلا مأ ةعماج

 يدنكلا ةيعمبج يوغللا ءادلأا في ةيوحجا ءاطخلأا ليلتح .)٢٠١٨( .نيUا مامإ ،ترمخ

 .جنلاام :ميلعلا ثبح . جنلاام ةيموكلحا ةيملاسلإا ميهاربإ كلام انلاوم ةعمابج

 ةعماج ةعبطم .اهب ينقطاجا يرغل ةيوغللا تاراهلما ميلعكحا هجولما .)٢٠١٨( .رون ،يداه

 .جنلاام ةيموكلحا ةيملاسلإا ميهاربإ كلام انلاوم

 برع يوغللا قلقلل ةيوغللا بيكاترلا ليلتح  .)٢٠٢١( .نب ركاش دممح ناو ،ناندع ناو

 ةعمالجا :ايزلام .رونجلاس ةيلماعلا ةيملاسلإا ةعمالجا ةيكللا ةبلطل يوفشلا يربعكحا

 .ةيلماعلا ةيملاسلإا
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